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Laura Echino

Laureata in Economia e Commercio presso la Facolta di
Economia dell’Universita di Torino.

Dopo alcune brevi esperienze nel settore dell’analisi di bilancio
e nel mercato mobiliare e entrata nella Luigi Lavazza Spa.

In azienda ha potuto seguire I'evoluzione della funzione acquisti,
ricoprendo incarichi via via piut ampi fino ad assumere la
posizione di Direttore Acquisti.

Attualmente e responsabile dei Servizi Generali Corporate di
Lavazza.

Membro ADACI da diversi anni, € Presidente della Sezione
Piemonte dal gennaio 2006.

Membro del Comitato direttivo di A.l.A.G.A.

Docente ADACI nellarea Negoziazione-Trattativa, Marketing
d’Acquisto e relatore in convegni e seminari su tematiche

correlate agli approvvigionamenti ed acquisti di beni e servizi.
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AGENDA

v OBIETTIVI DELLA FUNZIONE

v LA FUNZIONE APPROVVIGIONAMENTI ALL'INTERNO DELLA
STRUTTURA ORGANIZZATIVA AZIENDALE

v LA SUPPLY CHAIN

v PROCESSO DI APPROVVIGIONAMENTO

v LE FIGURE PROFESSIONALI DELLAFUNZIONE
APPROVVIGIONAMENTI
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OBIETTI DELLA FUNZIONE

APPROVVIGIONAMEN T
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APPROVVIGIONAMENTO

Processo che comprende l'insieme di attivita che
hanno come scopo la messa a disposizione ad
un utilizzatore aziendale di un prodotto o servizio
acquistato all’'esterno dell’'azienda, adatto
allimpiego a cui e destinato, nelle quantita
necessarie e per ogni momento di utilizzo
previsto, minimizzando | rischi e | costi di
approvvigionamento
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OBIETTIVI del SISTEMAARPROVVIGIONAMENTI

VERSO
CLIENTI INTERNI

VERSO
FORNITORI

|

della
FUNZIONE

l U puntualita

U puntualita U qualita

U qualita U competenza

U collabor. tecnica u flessibilita

U innovazione ) . . U economicita

U flessibilita U- costi d'approvvigionamento i livello giacenze

(I economicita U costi indotti (non qualita, i professionalita
ritardi consegne, ecc.) il consulenza
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IL VALLOREE DELTACORISTARCD
IN UNA IMPRESA

INDICATIVAMIENTIE WAILE

IL 60 - 70%

DEL VAILORE Dl FRODOTTIO FINGUE
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Come aumentare il margine lordo?

RIDURRE COSTI AUMENTARE IL FATTURATQO

W) +25%

20
Margine

\ 7577, +25%

Margine

60

Acquisti o
Acquisti
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... @ meltopiurealistico
ridurre-i costi dicapprovvigionamente dell’'8%
piuitostocche

aumentare:il fatturatordel 25%

.

Crescente rilevanza della funzione
Acquisti
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LA FUNZIONE
APPROVVIGIONAMENTI

ALLINTERNO DELLA
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
AZIENDALE
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POSIZIONAMENTO
NELL ORGANIGRAMMAAZIENDALE

La posizione della funzione Approvvigionamenti nella

struttura  aziendale dipende da  diverse
componenti:

« dimensione dell'azienda
« settore merceologico in cui opera

e struttura e organizzazione
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semplice

DIREZ. GENERALE

complessa...

DIREZ. GENERALE

PERSONALE [~ T T2 T Tl AMMINISTRAZIONE e o) e

Direz. Direz,
STABILIM, | |IPERSONALE| | TECNICA | [l 5! COMMERC,
TECNOLOGIE @ m& |mmmt E:Irm_u‘
| QUALITA' | | ACQUISTI | | PROGETTAZIONE |
IMPIANTI
evoluta...
DIREZ. GENERALE
| | |
Direz. Direz. Direz.
STABILIM. PERSONALE COMMERC.
|
TECNOLOGIE
|
IMPIANTI ACQUISTI
MAGAZZINI
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LA SUPPLY CHAIN
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SUPPLY-CHAIN MANAGEMENT!

Solrce.. ake DEver
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SUPPLY-CHAIN MANAGEMENT

Attivita-di/pianificazione; di ottimizzazione
e di integrazione «dei-processke /delflussi

(materiali; informativi,finanziari): /) che vanno
dail FormitorirdeeFornitori

ai Clientridee Clignti
necessari a:soddisfarerle esigenze
del Cliente; mediante attivita a valore
aggiunto, sincronizzate '@ econdivise
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e-SUPPLY CHAIN EXECUTION

E’ l'utilizzo della Rete, oppure di una rete dedicata (es.: EDI
Eletronic Data Interchange), per gestire | processi operativi
del ciclo passivo (ordine-consegna- fatturazione)*

e-SUPPLY CHAIN COLLABORATION

E' l'utilizzo della Rete, oppure di una rete dedicata, per
scambiare informazioni con l'obiettivo di finalizzare e
agevolare tutte quelle attivita collaborative con i Fornitori e

Clienti Interni

* Politecnico di Milano, Osservatorio B2B Ill Rapporto, marzo 2004
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@ ricerca di nuove
fonti d’acquisto e di
nuovi prodotti f

@ attivita svolta
tipicamente dal
buyer  attraverso
strumenti e
modalita  diverse
(fiere, visite ai
fornitori, Internet,
consultazione
riviste,
partecipazione a
seminari, etc...)

@ Attivita continua

@ pianificazione del
fabbisogno dei
materiali necessari
alla produzione:
partendo dal piano
di produzione si
definiscono per
ogni singolo item le
quantita e i tempi di
disponibilita

@ Deve tenere
conto:

« fabbisogni interni

 lead time fornitori

« livelli di scorta

@ attivita svolta
dalla funzione
Acquisti

@ ottimizzazione
delle risorse
economiche
dellazienda al fine
di ottenere le
migliori  condizioni
di acquisto intese
come il miglior
TOTAL COST OF
OWNERSHIP

@ I'obiettivo e
garantire il rispetto
della politica scorte
definita
dallazienda come
target.

@ la responsabilita
delle  scorte, in
funzione
dell’'organizzazione
aziendale,
essere

funzione acquisti,
della
programmazione
della  produzione,
della logistica

Je uno degli
obiettivi della catena
che dipende da:

* precisa definizione
capitolati di fornitura

e controllo processo
produttivo

e continuo controllo
qualita dei materiali
in ingresso

« collaborazione
tecnica continua con
i fornitori


































